
Klauzula informacyjna  

dotycząca przetwarzania danych osobowych w związku ze świadczeniem usług  

przez Archidiecezjalny Dom Hospicyjny św. Jana Pawła II w Katowicach 

 
Zgodnie z art. 13 i 14 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. UE. L z dnia 4 maja 2016 r. nr 119, s. 1) 

(dalej RODO), informujemy, że: 

Administrator danych Archidiecezjalny Dom Hospicyjny św. Jana Pawła II w Katowicach, ul. Różyckiego 14 d, 40-589 

Katowice (dalej „my”, „HOSPICJUM”);  

NIP: 634-24-12-677, REGON 242960563 

Może Pani/Pan skontaktować się z nami w następujący sposób: 

• listownie na adres: podany powyżej  

• telefonicznie: +48 (32) 609 - 22 - 45; 519-546-400 

• za pośrednictwem poczty elektronicznej: domhospicyjny@hospicjumcaritas.pl  
 

Inspektor Ochrony 

Danych 

Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym mogą się Państwo kontaktować  

w sprawach związanych z przetwarzaniem Państwa danych osobowych pod adresem e-mail: 

iod@hospicjumcaritas.pl  

Cele przetwarzania i 

podstawy prawne 

Pani/Pana dane osobowe są przetwarzane w związku z realizacją usług świadczonych przez Hospicjum 
w szczególności w następujących celach:  
 

Cele przetwarzania Podstawy przetwarzania 

przyjęcie zgłoszenia pacjenta do 
Hospicjum, weryfikacja skierowania 
oraz ocena możliwości objęcia pacjenta 
opieką 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO — realizacja obowiązków 
prawnych ciążących na Administratorze; art. 9 ust. 2 lit. 
h RODO — przetwarzanie danych niezbędne do celów 
profilaktyki zdrowotnej, diagnozy medycznej, 
zapewnienia opieki zdrowotnej lub leczenia 

udzielanie świadczeń zdrowotnych, 
prowadzenie opieki hospicyjnej i 
paliatywnej oraz dokumentowanie 
udzielonych świadczeń 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO; art. 9 ust. 2 lit. h RODO 

prowadzenie, przechowywanie i 
udostępnianie dokumentacji medycznej 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO; art. 9 ust. 2 lit. h RODO 

kontakt z pacjentem, przedstawicielem 
ustawowym, opiekunem faktycznym, 
osobą upoważnioną lub osobą bliską 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO; art. 9 ust. 2 lit. h RODO 

realizacja obowiązków wobec NFZ, 
organów publicznych, kontrolnych i 
nadzorczych 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO; art. 9 ust. 2 lit. h RODO 

realizacja praw pacjenta, w tym prawa 
do dokumentacji medycznej, prawa do 
informacji, prawa do wskazania osób 
upoważnionych oraz osób bliskich 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO; art. 9 ust. 2 lit. h RODO 

rozliczanie świadczeń, prowadzenie 
dokumentacji księgowej, 
sprawozdawczej i archiwalnej 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO 

zapewnienie bezpieczeństwa 
pacjentów, personelu i osób 
przebywających na terenie Hospicjum 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO lub art. 6 ust. 1 lit. f RODO —  
w zakresie prawnie uzasadnionego interesu 
Administratora, jeżeli ma zastosowanie 

ustalenie, dochodzenie lub obrona 
ewentualnych roszczeń 

art. 6 ust. 1 lit. f RODO; art. 9 ust. 2 lit. f RODO 

Dane dotyczące zdrowia przetwarzane są przede wszystkim na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h RODO, 
 tj. w celu zapewnienia opieki zdrowotnej, leczenia, zarządzania systemami i usługami opieki 
zdrowotnej oraz na podstawie przepisów regulujących udzielanie świadczeń zdrowotnych. 

 

Kategoria 

przetwarzanych 

danych osobowych 

W zależności od sprawy lub świadczonej usługi Administrator może przetwarzać w szczególności: 

• dane identyfikacyjne pacjenta, takie jak imię, nazwisko, PESEL, data urodzenia, płeć; 

• dane kontaktowe, w tym adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail; 

• dane zawarte w skierowaniu do Hospicjum; 

• dane dotyczące stanu zdrowia, rozpoznania, przebiegu leczenia, stosowanych leków, 
wyników badań, zaleceń medycznych i pielęgnacyjnych; 

• dane zawarte w dokumentacji medycznej; 

• dane dotyczące przedstawiciela ustawowego, opiekuna faktycznego, osoby 
upoważnionej do uzyskiwania informacji o stanie zdrowia lub dokumentacji medycznej, 
osoby bliskiej albo osoby wskazanej do kontaktu; 

• dane dotyczące finansowania i rozliczenia świadczeń; 

• dane zawarte w korespondencji prowadzonej z Hospicjum. 
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Źródło danych  

(art.14 RODO) 

Jeżeli dane nie zostały przekazane bezpośrednio przez Panią/Pana, mogą pochodzić od: 

• członka rodziny, osoby bliskiej, opiekuna faktycznego lub przedstawiciela ustawowego; 

• lekarza kierującego albo innego podmiotu leczniczego; 

• Narodowego Funduszu Zdrowia; 

• innych podmiotów uczestniczących w procesie leczenia, opieki, zgłoszenia lub 
kwalifikacji pacjenta do świadczeń; 

• osoby upoważnionej przez pacjenta. 

Odbiorcy danych Dane osobowe mogą być przekazywane: 

• podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie przepisów prawa, w szczególności 
NFZ, Rzecznikowi Praw Pacjenta, organom administracji publicznej, organom kontroli, sądom, 
prokuraturze lub innym właściwym organom; 

• podmiotom wykonującym działalność leczniczą, laboratoriom, aptekom lub innym podmiotom 
uczestniczącym w procesie udzielania świadczeń zdrowotnych, jeżeli jest to niezbędne do 
zapewnienia ciągłości leczenia lub opieki; 

• podmiotom świadczącym na rzecz Hospicjum usługi informatyczne, serwisowe, hostingowe, 
archiwizacyjne, prawne, księgowe, pocztowe, kurierskie lub inne usługi wspierające 
działalność Hospicjum — wyłącznie w zakresie niezbędnym i na podstawie odpowiednich 
umów lub przepisów prawa; 

• bankom i operatorom płatności — jeżeli jest to niezbędne do realizacji rozliczeń; 

• osobom upoważnionym przez pacjenta lub uprawnionym na podstawie przepisów prawa do 
uzyskania informacji lub dokumentacji medycznej. 

Okres 

przechowywania 

danych 

Dane osobowe będą przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa, w szczególności przez 
okres przechowywania dokumentacji medycznej. Co do zasady dokumentacja medyczna jest 
przechowywana przez 20 lat, licząc od końca roku kalendarzowego, w którym dokonano ostatniego 
wpisu, chyba że przepisy szczególne przewidują inny okres przechowywania. Dane przetwarzane  
w celach księgowych, podatkowych, sprawozdawczych lub archiwalnych będą przechowywane przez 
okres wynikający z właściwych przepisów prawa. Dane przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub 
obrony roszczeń będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji tego celu. 

Prawa osób, których 

dane dotyczą  

 

Przysługują Pani/Panu prawa: 

• dostępu do danych osobowych oraz otrzymania ich kopii; 

• sprostowania danych osobowych; 

• ograniczenia przetwarzania danych; 

• usunięcia danych — w przypadkach określonych w RODO, z zastrzeżeniem sytuacji,  
w których dalsze przetwarzanie jest wymagane przepisami prawa, w szczególności 
przepisami dotyczącymi dokumentacji medycznej; 

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — jeżeli podstawą przetwarzania jest art. 
6 ust. 1 lit. e lub f RODO; 

• przenoszenia danych — jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody lub umowy oraz  
w sposób zautomatyzowany. 

Realizacja niektórych praw może być ograniczona ze względu na obowiązki prawne ciążące na 
Hospicjum, w szczególności obowiązek prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej. 

Prawo wniesienia 

skargi 

do organu 

Przysługuje Pani/Panu także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych (adres do UODO dostępny jest na stronie internetowej www.uodo.gov.pl), 

e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl, Infolinia: 606-950-000. 

Obowiązek podania 

danych 

Podanie danych osobowych jest wymagane przepisami prawa w zakresie niezbędnym do przyjęcia 
zgłoszenia, kwalifikacji pacjenta, udzielania świadczeń zdrowotnych, prowadzenia dokumentacji 
medycznej, rozliczania świadczeń oraz realizacji praw pacjenta. Niepodanie danych wymaganych 
przepisami prawa może uniemożliwić przyjęcie zgłoszenia, kwalifikację pacjenta albo udzielenie 
świadczeń zdrowotnych.  
W zakresie danych niewymaganych przepisami prawa podanie danych jest dobrowolne, jednak ich 
niepodanie może utrudnić kontakt lub obsługę sprawy. 

Przekazywanie danych 

poza Europejski 

Obszar 

Gospodarczy 

Dane osobowe nie są przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, chyba że w konkretnym 

przypadku obowiązek taki wynikałby z przepisów prawa albo zostałyby spełnione warunki przewidziane 

w RODO. 

Zautomatyzowane 

podejmowanie decyzji 

Pani/Pana dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym 

decyzji będących wynikiem profilowania. 
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